
ビデオカメラ画像の利用に関する告知  

  

平素、当施設をご利用くださいまして、誠にありがとうございます。この度、当施設をご利用いた

だくお客様に対し、ビデオカメラ画像の利用に関して、以下のとおり、告知させていただきます。 

  

【利用目的の通知又は公表】 

 森トラスト株式会社（以下「当社」といいます）は、当施設のビデオカメラの機能の活用等をサ

ポート・支援する株式会社アジラ（及び子会社を含む。以下「アジラ社」といいます。）とともに、

お客様の身体の安全を守るという防犯目的に加え、サービス品質の向上の為にビデオカメラ画

像及び映像を利用し、お客様にとってより安心で快適な空間を目指してまいります。具体的な

利用目的を下記に示します。 

  

① 施設安全性を目的とした下記の項目のため 

一 施設内での不審行動の検知のため 

二 施設内での体調不良者・負傷者の早期発見のため  

② 施設快適性を目的とした下記の項目のため 

一 身体が不自由な方の施設利用の認識及びサービス提供のため  

二 動線改善やその他マーケティング施策の検討及び実施を目的とした施設来館者

のカウントのため  

③ 当社又はアジラ社の提供しているサービスの改善、改良及び新サービスの企画、開発、

研究に用いるため（AIの学習に用いるためを含みます。） 

④ そのほか、アジラ社のプライバシーポリシーに記載の各利用目的のため 

  

【カメラ画像から生成又は抽出等するデータの概要、生成又は抽出等したデータからの個人特

定の可否 】 

上記の目的に基づき一部の防犯カメラ画像を取得し同画像に映る個人を特定できない骨格情

報（数列データ）を抽出・変換、又は外観から個人特定ができない属性情報の特徴量を取得し

ます。上記の利用目的の遂行にあたって当社またはアジラ社では、防犯カメラ画像の個人デー

タを抽出・生成（個人の特定）といったことは行いません。 

 

【生成又は抽出等したデータを第三者への提供の有無、及び提供する場合、その提供先 】 

 当社又はアジラ社が、カメラ画像から生成又は抽出等したデータに個人データが含まれる場

合、当該データを第三者に提供することはありません。  

 

【カメラ画像やカメラ画像から生成又は抽出等するデータの安全管理 のために講じる措置 】 

 当社及びアジラ社は、個人情報の保護に関する法律、同法の政令や規則及び同法のガイド

ラインなどの遵守のための基本方針を策定し、個人データの取得、利用、保存等を行う場合の

基本的な取扱方法を整備しています。整備した取扱方法に従ってデータが取り扱われているこ



とを責任者が確認しています。当社又はアジラ社が取得したデータの詳しい取扱い及び措置

等については当社（個人情報保護方針  | 森トラスト株式会社｜Create the Future (mori-

trust.co.jp)）及びアジラ社（https://jp.asilla.com/privacypolicy）のそれぞれのプライバシーポリシ

ーをご参照ください 。  

   

【期間・エリア】 

期間：２０２３年８月１日～２０２３年１０月３１日 

エリア ：当施設内 

  

【お問合せ窓口】 

本件に関するお問合せ先： 

株式会社アジラ コーポレート本部 個人情報保護相談窓口（privacy＠asilla.jp）  

森トラスト・ビルマネジメント株式会社 ビル・リゾートマネジメント部 企画開発課 業務グループ 

（_mtbm_gyoumu@mori-trust.co.jp） 
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https://www.mori-trust.co.jp/privacy/
https://jp.asilla.com/privacypolicy
https://jp.asilla.com/privacypolicy

